
ส่วนราชการ กลุ่มงานบริหารท่ัวไป โรงพยาบาลภักดีชุมพล อําเภอภักดีชุมพล จังหวัดชัยภูมิ
ท่ี ชย ๐๐๓๓.๓๐๑/๑๕๖ วันที่ ๑๔ มีนาคม ๒๕๖๗
เรื่อง ขออนุญาตเผยแพร่ในเวปไซต์ของหน่วยงาน คู่มือการดําเนินงานเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการของเจ้าหน้าท่ี ภายในหน่วยงาน

เรียน ผู้อํานวยการโรงพยาบาลภักดีชุมพล

ด้วย โรงพยาบาลภักดีชุมพลได้จัดตั้งทีมบริหารความเสี่ยง มีหน้าที่ในการรับเรื่องร้องเรียน
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงาน สําหรับผู้ได้รับความเดือดร้อน หรือได้รับ
ผลกระทบจากบริการสุขภาพ และการทุจริตและประพฤติมิชอบโรงพยาบาลภักดีชุมพล จังหวัดชัยภูมิ ได้
จัดทําคู่มือและนโยบายของโรงพยาบาล

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบและพิจารณาอนุมัติให้เผยแพร่ในเวปไซต์ หน่วยงาน ตาม

โครงการ ประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity &
Transparency Assessment : ITA) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ

(นางสาวปานจิตร หมอกชัย)
เจ้าพนักงานทันตสาธารณสุขชํานาญงาน
รักษาการในตําแหน่งนักจัดการงานท่ัวไป

เรียน ผู้อํานวยการโรงพยาบาลภักดีชุมพล
-เพื่อโปรดทราบ

ทราบ

(นายวิชิต รุ่งพุทธิกุล)
ผู้อํานวยการโรงพยาบาลภักดีชุมพล

บันทกึข้อความ



                                                               

โรงพยาบาลภักดีชุมพล 

อำเภอภักดชีุมพล จงัหวัดชัยภูมิ 

                ชอ่งทางการร้องเรียนและขั้นตอนผ่านระบบตา่งๆ ตามรายละเอียดดังนี้ 

1.จดหมายร้องเรียนถึงโรงพยาบาลภกัดชีุมพลผ่านระบบไปรษณีย์ ทีอ่ยู ่160 หมู่ 3  

   ตำบลเจาทอง อำเภอภักดีชุมพล จังหวัดชัยภูม ิ36260 

2.ระบบหมายเลขโทรศัพท ์044-133100 ต่อ719 มือถือ 061-0714101 

3.ระบบอินเตอร์เน็ต เว็บไซต์ https://www.phakdeehos.org/ 

 

https://www.phakdeehos.org/


        ฃ 

4.ระบบตู้แสดงความคิดเห็นตามจุดบริการต่างๆ 

            

            
 



5.ระบบยื่นด้วยตนเองที่ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ที่งานประกันสุขภาพ 

  
 6.ระบบ   Facebook : ศูนย์ประกันสขุภาพ รพ.ภกัดีชุมพล  

                  Line ID : 0610714101 
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